Procedury reagowania
w przypadku wystapienia
wewnetrznych i zewnetrznych

zagrozen fizycznych w szkole
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Procedura postepowania w sytuacji agresywnego zachowania ucznia

e Zdecydowane przerwanie negatywnych zachowan wobec ofiary

*  Wezwanie wychowawcy klasy, pedagoga szkolnego i dyrektora szkoty
* Powiadomienie rodzicéw ofiary oraz sprawcy agresywnego zdarzenia
* W szczegdlnych wypadkach zawiadomienie Policji

*  Wezwanie rodzicdw sprawcy do szkoty

* Préba mediacji miedzy stronami konfliktu

* Odnotowanie zachowania ucznia w dzienniku lekcyjnym

* W szczegdblnych wypadkach powiadomienie Sgdu Rodzinnego

* Sporzadzenie notatki stuzbowej

Postepowanie wobec ofiary czynu karalnego

* Udzielenie pomocy i zapewnienie opieki poszkodowanemu

*  Wezwanie w razie potrzeby Pogotowia Ratunkowego

* Powiadomienie wychowawcy klasy, pedagoga szkolnego i dyrektora szkoty
* Powiadomienie rodzicow

*  Wezwanie w razie potrzeby Policji

* Zabezpieczenie dowoddw moggcych swiadczy¢ o przestepstwie

* Sporzadzenie notatki stuzbowej



Procedury postepowania w sytuacji posiadania przez uczniow
niedozwolonych przedmiotdéw na terenie szkoty

* Naktonienie ucznia do oddania niebezpiecznego przedmiotu

* Jezeli uczen odmawia oddanie niebezpiecznego przedmiotu, a przedmiot stanowi zagrozenie dla
zdrowia lub zycia spotecznosci szkolnej, powiadomienie dyrektora szkoty, ktéry zawiadamia
Policje

* W kazdym przypadku powiadomienie wychowawcy, ktdry wzywa rodzicéw do szkoty
* Odnotowanie zachowania ucznia w dzienniku lekcyjnym

* Sporzadzenie notatki stuzbowej

Procedury postepowanie w sytuacji podejrzenia, ze uczen znajduje sie
pod wplywem srodkéw psychoaktywnych

* Powiadomienie pielegniarki szkolnej oraz dyrektora szkoty, pedagoga szkolnego lub wychowawce
* Odizolowanie ucznia i pozostawienie pod opieka
*  Wezwanie lekarza

*  Wezwanie rodzicéw, w przypadku odmowy przyjazdu rodzicdw lub niemoznosci skontaktowania
sie z opiekunami prawnymi wezwanie Policji

* Przeprowadzenie rozmdw z rodzicami, zaproponowanie pomocy psychologiczno-pedagogicznej,
poinformowanie o mozliwosci pomocy
w poradniach specjalistycznych

* Odnotowanie zachowania ucznia w dzienniku lekcyjnym
* W kazdym przypadku powiadomienie Policji oraz Sgdu Rodzinnego

* Sporzadzenie notatki stuzbowej



Procedury postepowanie w przypadku znalezienia substanciji
przypominajacej wygladem narkotyk

* Zabezpieczenie substancji przez pracownika szkoty z zachowaniem srodkéw ostroznosci
* Powiadomienie dyrektora szkoty

* Préba ustalenia wtasciciela substancji

* Powiadomienie Policji i przekazanie substancji

* Sporzadzenie notatki stuzbowej

Procedury postepowanie w przypadku podejrzenia, ze uczen posiada
przy sobie substancje psychoaktywnag

* Nauczyciel w obecnosci innego pracownika szkoty ma prawo zazgdac, aby uczen przekazat
podejrzang substancje — nauczyciel nie moze samodzielnie przeszukac ucznia ani jego prywatnych
rzeczy. Jezeli uczern odmawia przekazania substancji nauczyciel wzywa Policje

* Powiadomienie o zdarzeniu dyrektora szkoty i pedagoga szkolnego

* W przypadku, gdy uczen odda nauczycielowi podejrzang substancje, szkota przekazuje jg
niezwtocznie Policji

* Sporzadzenie notatki stuzbowej



Procedury postepowanie w przypadku zachowania uniemozliwiajacego

prowadzenie lekciji

* Upomnienie stowne

* Wezwanie dyrektora i pedagoga szkolnego

*  Powiadomienie wychowawcy

* Odnotowanie zachowania ucznia w dzienniku lekcyjnym

* Jezeli podejrzewamy, ze zachowanie wynika z powodu zazycia substancji psychoaktywnych,
postepujemy zgodnie z procedurami dot. podejrzenia, ze uczen znajduje sie pod wptywem Srodkéw
psychoaktywnych

* W kazdym wypadku powiadomienie rodzicéw ucznia

Procedury postepowanie w przypadku palenia tytoniu przez ucznia na
terenie szkoty

* Poinformowanie o tym fakcie wychowawcy klasy
* Powiadomienie opiekunéw prawnych
* Rozmowa dyscyplinujgco-uswiadamiajgca

* Odnotowanie zachowania ucznia w dzienniku lekcyjnym



Procedury postepowanie w sytuacji wagarow ucznia

W sytuacji nieusprawiedliwionej dtuzszej nieobecnosci ucznia (przepisy wynikajace ze Statutu
Szkoty), telefoniczne powiadomienie rodzicow, prawnych opiekunéw o absencji

Woystanie pisemnego upomnienia — zawiadomienia prawnych opiekunéw
o nierealizowaniu obowigzku nauki

W przypadku braku reakcji prawnych opiekunéw na upomnienia wszczecie procedury
administracyjnej — wniosek o wszczecie procedury administracyjnej do wéjta, burmistrza gminy,
miasta, w ktérym uczen mieszka

Powiadomienie Sgdu Rodzinnego - dot. ucznia matoletniego

Skreslenie z listy uczniéw — dot. ucznia petnoletniego

Procedury postepowania w sytuacji naruszenia nietykalnosci osobistej

nauczyciela lub innego pracownika szkoty

Powiadomienie dyrektora szkoty o popetnieniu przestepstwa

Notatka stuzbowa ze zdarzenia

Powiadomienie prawnych opiekundw ucznia o popetnieniu przestepstwa
Powiadomienie Policji o popetnieniu przestepstwa

Nagana dyrektora



Procedury postepowania w sytuaciji stwierdzenia dewastacji mienia
szkolnego, cudzej wiasnosci lub kradziezy

* Interwencja $wiadka zdarzenia — powstrzymanie sprawcow
* Powiadomienie dyrektora szkoty

* W przypadku braku ustalenia sprawcéw, rozmowa pojedynczo z osobami moggcymi znajdowadé
sie w miejscu zdarzenia (spisanie notatek z rozmédw, ktdre przestuchiwani uczniowie podpisuja)

* Wezwanie rodzicow
* W przypadku duzej szkody wezwanie Policji

*  Wszczecie procedur prawnych majgcych na celu wyciggniecie konsekwencji materialnych wobec
opiekundéw prawnych sprawcéw lub ucznidow petnoletnich

* Odnotowanie zachowania ucznia w dzienniku lekcyjnym

Procedury postepowania w sytuacji otrzymania informaciji, ze uczen
moze by¢ zarazony wirusem HIV lub chory na AIDS

* Powiadomienie dyrektora szkoty, pedagoga szkolnego, pielegniarki szkolnej

* Powiadomienie prawnych opiekundéw — dotyczy tylko uczniéw matoletnich —
o mozliwosci bezptatnego i anonimowego wykonania badan na obecnos¢ wirusa, udzielenie
opiekunom i uczniowi wsparcia emocjonalnego

* Rozmowa z uczniem z grupy ryzyka, poinformowanie o mozliwosci bezptatnego
i anonimowego wykonania badan na obecnos$é wirusa, udzielenie uczniowi wsparcia
emocjonalnego.



Procedury postepowania przy zranieniach, skaleczeniach

* Bezwzgledne zatozenie jednorazowych rekawic gumowych

* Przemycie rany wodg utleniong, jezeli rana jest zanieczyszczona nalezy jg oczyscic¢ za pomoca
jatowych gazikéw

* Zatozenie opatrunku — przy niewielkim skaleczeniu zastosowac plaster z gaza. Jezeli rana jest duza,
nalezy uzy¢ jatowych gazikéw i owing¢ bandazem dzianym

* W przypadku rany rozlegtej, ktéra moze nadawac sie do szycia, wezwanie opiekundéw prawnych.
Poinformowanie opiekuna prawnego o koniecznosci zgtoszenie sie z dzieckiem do najblizszej
poradni chirurgicznej lub na izbe przyje¢ szpitala rejonowego.

e Kiedy rany zagraza zdrowiu lub zyciu ucznia, a kontakt z rodzicami jest uniemozliwiony wezwanie
Pogotowia Ratunkowego

*  Wyrzucenie zuzytych opatrunkéw do specjalnego worka foliowego w kolorze czerwonym, ktory
znajduje sie w gabinecie pielegniarki szkolnej



Procedura postepowania w przypadku sytuacji trudnych kryzysowych

10

Dziatania uprzedzajace, zapobiegawcze:
Omaowienie problematyki na forum Rady Pedagogiczne;j;

Monitorowanie stanu psychicznego uczniéw, reagowanie na symptomy ostrego, chronicznego
stresu, objawy depres;ji

Dziatania interwencyjne:

Ustal i potwierdz rodzaj zdarzenia;

Nie pozostawiaj ucznia samego;

Usun wszystko, co moze utatwié realizacje zamiaru;

Bez rozgtosu przeprowadz ucznia w bezpieczne, ustronne miejsce;
Zbierz wstepnie informacje o okolicznosciach zdarzenia;

Wezwij pomoc (pogotowie, policje, straz) jesli potrzeba;

Zadbaj, zeby interwencja stuzb przebiegata dyskretnie;

Towarzysz uczniowi- jestes dla niego wazny;

Zawiadom Dyrekcje Szkoty- Dyrekcja zawiadamia jednostke sprawujacg nadzér nad szkota;
Dokonaj szybkiej oceny zagrozen.

Kolejno$¢ powiadamiania:

Nauczyciel zawiadamia wychowawce i pedagoga szkolnego, dyrektora, informuje wynikach swojej
oceny sytuacji (ryzyka); w razie potrzeby podejmuje niezwtocznie dziatania w celu ratowania zycia
i zdrowia poszkodowanego w szczegdlnosci wzywa odpowiednie stuzby oraz zapewnienia w miare
mozliwosci opieke psychologa;

Wychowawca powiadamia rodzicow/ opiekundéw prawnych;

Dyrekcja szkoty dokonuje wyboru priorytetow i ustala strategie dziatania uzalezniajac jg od oceny
sytuacji;

Chron ucznia oraz inne osoby przed zbednymi czynnikami stresujgcymi (np. kontaktem z mediami,
Swiadkami, itp.)



3. Dziatania naprawcze:

Dokonaj diagnozy ryzyka ponowienia zamachu uwzgledniajgc, ze odratowana osoba ma nadal
powazne ktopoty z radzeniem sobie z problemami zyciowymi;

* Bezwzglednie skonsultuj dalszg strategie z PPP lub placéwkg opieki zdrowotnej;

* Podejmij prébe zmobilizowania rodziny, aby udzielita wsparcia bliskiemu, zapewnita mu
bezpieczenstwo, wzmocnita wzajemne wiezi.

* Za kontakt z mediami odpowiedzialny jest dyrektor szkoty.

* Informacja dla rodzicéw i innych uczniéw

Procedura postepowania w przypadku ujawnien mysli suicydalnych i
préob samobdjczych na terenie szkoty

1. Dyrektor szkoty niezwtocznie kontaktuje sie w sytuacji Smierci samobdjczej dokonanej na terenie
szkoty z:

e stuzbami medycznymi;

* rodzicami ucznia;

* policjg, prokuraturg;

* organem nadzoru pedagogicznego

2. Dyrektor szkoty powiadamia rodzicédw o zdarzeniu. Organizuje i udziela pomocy stuzbom
ratowniczym i policji w przypadku ich dziatan. Podejmuje decyzje o dalszej organizacji pracy szkoty
w danym dniu. Organizuje interwencje grupowa dla ucznidéw i nauczycieli.
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Procedura postepowania w_przypadku smierci samobdjczej ucznia
dokonanej poza szkota

1. Dyrektor szkoty powiadamia nadzér pedagogiczny o zdarzeniu;
2. Dyrektor szkoty organizuje interwencje w srodowisku réwiesniczym ucznia i nauczycieli;

3. Wychowawcy informacje o Smierci ucznia przekazujg na forum swoich klas, nalezy unika¢
informowania ucznidéw na forum szkoty;

4. Przekazywany komunikat nalezy ograniczy¢ do minimum;

5. Nalezy nie dopuscié do doszukiwania sie w tragicznym zdarzeniu sensacji, zbytniego rozgtosu. Nie
nalezy dopusci¢ do gloryfikowania zmartego ucznia, ukazywania go jako meczennika, wzoru do
nasladowania;

6. Nie wolno wspominac, ani opisywaé, metody samobdjstwa a takze miejsca, w ktérym je
popetniono;

7. Nalezy unika¢ nadmiernych uproszczen, lepiej podkreslac ze jest to skutek interakcji wielu
czynnikow;

8. Na kazdym kroku mocno podkresla, ze samobdjstwo nie jest zadng metoda radzenia sobie z
problemami osobistymi. Przypomnie¢ do jakich oséb lub instytucji uczniowie mogg i powinni
zgtaszad sie gdy majg problemy, zaréwno z naukg jak i osobiste;

9. Przede wszystkim nie nalezy dopuscic aby ktorykolwiek z uczniéw utozsamiat sie z samobdjcg i
poprzez pryzmat tragicznego zdarzenia widziat sposéb na rozwigzanie swoich problemodw.

12



Procedura postepowania w przypadku zatoby po smierci ucznia (za
wyjatkiem Smierci samobdjczej)

1. Dziatania uprzedzajace:
*  Omodwienie procedury postepowania na forum Rady Pedagogicznej;

* Omowienie tematyki stresu, traumy, zatoby, reakcji typowych dla stresu pourazowego na forum
Rady Pedagogicznej;

2. Dziatania interwencyjne:
*  Poinformuj nauczycieli, wychowawcéw;

*  Przypomnij zasady dyskusji z uczniami, uwzgledniajgc elementy odreagowania- na godzinach
wychowawczych, innych lekcjach;

*  Poinformuj uczniéw na forum klasy;
e  Stwérz mozliwos¢ uczestniczenia w ceremoniach pogrzebowych.
3. Dziatania naprawcze:

* Ocen potrzeby- monitoruj stan psychiczny uczniow ze szczegélnym uwzglednieniem reakcji stresu
pourazowego, zwrd¢ uwage na uczniow, u ktérych stwierdzasz szczegdlnie ostry lub chroniczny
przebieg reakcji;

e Skonsultuj sytuacje z pedagogiem lub specjalistg z PPP; utatw kontakt ze specjalistami

13



Wtargniecie napastnika do szkoty

Wtargniecie napastnika z niebezpiecznym narzedziem lub bronig, ktéry strzela do 0séb znajdujgcych sie

na korytarzu i w salach lekcyjnych, tzw. aktywny strzelec.

Jezeli nie miates szansy na ucieczke, ukryj sie, zamknij drzwi na klucz (zabarykaduj sie)
Zaopiekuj sie uczniami ze SPE i uczniami, ktérzy potrzebujg pomocy

Kaz bezwzglednie wyciszy¢, wytgczyé telefony - niespodziewane sygnaty telefonéw mogg zdradzié
obecnos¢ oséb wewnatrz zamknietych pomieszczen i zacheci¢ napastnika do wejscia

Poinformuj policje wysytajgc informacje tekstowg - SMS o zaistniatej sytuacji
Zaston okno, zgas swiatfo

Nie przemieszczaj sie

Stan ponizej linii okien, zejdz ze swiatta drzwi

Zejdz z linii strzatu, potéz sie na podtodze

Jezeli padna strzaty, nie krzycz

Nie otwieraj nikomu drzwi

W przypadku wtargniecia napastnika do pomieszczenia podejmij walke, ktéra moze by¢ ostatnig
szansg na uratowanie zycia

W przypadku bezposredniego kontaktu z napastnikami, ktérzy dazg do przejecia kontroli nad szkota:
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Wykonuj bezwzglednie polecenia napastnika

Na zadanie terrorystow oddaj im przedmioty osobiste, np. telefon
Poinformuj, ze nie mozesz wykonac jakiego$ polecenia

Nie patrz terrorystom w oczy, unikaj kontaktu wzrokowego
Nigdy nie odwracaj sie plecami do napastnika

Nie zwracaj na siebie uwagi

Nie lekcewaz napastnika i nie bgdzZ agresywny

Nie oszukuj terrorysty

Uspokdj ucznidéw, zawsze zwracaj sie do nich po imieniu

Poinformuj napastnika o uczniach ze schorzeniami



Pytaj zawsze o pozwolenie, np. gdy chcesz sie zwrdci¢ do ucznidw

Zawsze korzystaj z dobrej woli terrorysty

W przypadku dziatan antyterrorystycznych podjetych przez policje:

Nie uciekaj z miejsca zdarzenia, nie wykonuj gwattownych ruchéw

Nie prébuj pomagac stuzbom ratowniczym, dyskutowad z nimi

Potdz sie na podtodze, trzymaj rece z otwartymi dtorimi najlepiej na wysokosci gtowy
Stuchaj polecen i instrukcji grupy antyterrorystycznej, poddawaj sie jej dziataniom
Nie trzyj oczu w przypadku uzycia gazéw tzawigcych

Pytaj o pozwolenie zaopiekowania sie swoimi uczniami

Odpowiadaj na pytania funkcjonariuszy

Badz przygotowany na traktowanie ciebie jako potencjalnego terrorysty dopdki twoja tozsamosc
nie zostanie potwierdzona

Po wydaniu polecenia wyjscia — opus¢ pomieszczenie jak najszybciej, oddal sie we wskazanym
kierunku

Nie zatrzymuj sie dla zabrania rzeczy osobistych, zawsze istnieje ryzyko wybuchu lub pozaru

Podiozenie tadunku wybuchowego

Otrzymanie informacji o podtozeniu tadunku wybuchowego:
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Prowadzgc rozmowe z osobg informujaca o podtozeniu fadunku wybuchowego zapamietaj jak
najwiekszg ilos¢ szczegotow

Zapisz natychmiast wszystkie uzyskane lub zapamietane informacje

Poinformuj niezwtocznie o otrzymaniu zgtoszenia osobe odpowiedzialng w szkole za uruchomienie
procedury

Po ustyszeniu sygnatu o podtozeniu fadunku wybuchowego rozpocznij ewakuacje zgodnie z planem
ewakuacji

Nie uzywaj telefonu komdrkowego
Sprawdz, jezeli mozesz, czy w klasie pozostaty przedmioty, ktére nie nalezg do jej wyposazenia
Bezwzglednie wykonuj polecenia osoby kierujgcej sytuacjg kryzysowg lub funkcjonariuszy stuzb

W miejscu ewakuacji policz wszystkie dzieci i poinformuj osobe odpowiedzialng za kierowanie
dziataniami kryzysowymi

Poinformuj rodzicéw o miejscu odbioru dzieci i drodze dojazdu



BEZPIECZENSTWO CYFROWE

Dostep do tresci szkodliwych, niepozadanych i nielegalnych

16

Zabezpieczy¢ dowody w formie elektronicznej

Ustali¢, czy tresci mozna powigzaé z uczniami szkoty, czy nielegalne i szkodliwe tresci nie maja
zwigzku z uczniami danej szkoty

Poinformowac wszystkich rodzicow lub opiekundéw dzieci uczestniczagcych w zdarzeniu o sytuacji i
roli ich dzieci

Przeprowadzi¢ rozmowe ze sprawcami na temat ich postepowania i w jej trakcie uzmystowic im
szkodliwos¢ prowadzonych przez nich dziatania

W przypadku upowszechniania przez sprawcéw tresci nielegalnych (np. pornografii dzieciecej)
nalezy ztozy¢ zawiadomienie o zdarzeniu na Policje

Zgtosic zdarzenie do serwisu dyzurnet.pl

Dzieci - ofiary i Swiadkow zdarzenia — nalezy od pierwszego etapu interwencji - otoczy¢ opieka
psychologiczno-pedagogiczna

Podjecie dziatan edukacyjnych i wychowawczych w klasie a nawet catej szkole

W przypadku naruszenia prawa np. rozpowszechniania materiatéw pornograficznych z udziatem
nieletniego lub préb uwiedzenia matoletniego w wieku do 15 lat przez osobe dorostg nalezy —w
porozumieniu z rodzicami dziecka - niezwtocznie powiadomi¢ Policje



Cvyberprzemoc

Ustali¢ charakter zdarzenia; Realizujac procedure nalezy unika¢ dziatan , ktére mogtyby wtérnie
stygmatyzowac ofiare lub sprawce, np.: wywotywanie uczniow z lekcji, konfrontowanie ofiary i
sprawcy, niewspotmierna kara, wytykanie palcami, etc. Trzeba dokona¢ oceny, czy zdarzenie
wyczerpuje znamiona cyberprzemocy

Zabezpieczy¢ wszystkie dowody zwigzane z aktem cyberprzemocy

Gdy sprawca cyberprzemocy jest znany i jest on uczniem szkoty, pedagog szkolny powinien
przeprowadzi¢ z nim rozmowe o jego zachowaniu

Udzieli¢ wsparcia ofierze (pomoc psychologiczno-pedagogiczna)

Zadbal o bezpieczenstwo sSwiadkéw zdarzenia, zwtaszcza, jesli byli oni osobami ujawniajgcymi
cyberprzemoc

Samo wystgpienie zjawiska cyberprzemocy nie jest jednoznaczne z koniecznoscig zaangazzowania
Policji i sadu rodzinnego — procedura powinna umozliwia¢ rozwigzanie sytuacji problemowej na
poziomie pracy wychowawczej szkoty. Szkota powinna powiadomié¢ odpowiednie stuzby (np. sad
rodzinny), gdy wykorzysta wszystkie dostepne jej srodki wychowawcze (rozmowa z rodzicami,
konsekwencje z statutu i/lub regulaminu wobec ucznia) i interwencje pedagogiczne, a ich
zastosowanie nie przynosi pozgdanych rezultatéw (np. nie ma zmian postawy ucznia)

Naruszenia prywatnosci dotyczace nieodpowiedniego lub niezgodnego
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z prawem wykorzystania danych osobowych lub wizerunku dziecka
I pracownika szkoty

Gdy sprawca jest uczen - kolega ofiary ze szkoty czy klasy, uczniowie lub rodzice winni skontaktowac
sie z dyrektorem szkoty, wychowawcg lub Szkolnym Mentorem Bezpieczenstwa Cyfrowego

Nalezy zabezpieczy¢ dowody nieodpowiedniego lub niezgodnego z prawem dziatania - w formie
elektronicznej

Dokonaé zmiany danych, ktére nalezg do ofiary (hasta, loginy, kody dostepu)

Gdy sprawcg incydentu jest uczen szkoty, nalezy wobec niego — w porozumieniu z rodzicami — podjg¢
dziatania wychowawcze, zmierzajgce do uswiadomienia nieodpowiedniego i nielegalnego charakteru
czynéw, jakich dokonac

Dyrekcja szkoty winna podja¢ decyzje w sprawie powiadomienia o incydencie Policji, biorgc pod uwage
wiek sprawcy, jego dotychczasowe zachowanie, postawe po odkryciu incydentu oraz opinie
wychowawcy i pedagoga

Udzieli¢ wsparcia ofierze (pomoc psychologiczno-pedagogiczna)

Gdy kradziez tozsamosci, badz naruszenie dobrego wizerunku ofiary jest znane szerszemu gronu
uczniéw szkoty, nalezy podjac¢ wobec nich dziatania wychowawcze, zwracajgce uwage na negatywng
ocene naruszania wizerunku ucznia — kolezanki lub kolegi oraz ryzyko penalizacji



